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Wprowadzenie @
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Niniejszy raport prezentuje wyniki badania zrealizowanego na zlecenie Centrum Jezykéw
Obcych Uniwersytetu Gdanskiego (CJO UG) w okresie od pazdziernika 2017 do marca 2018
roku. Respondentami w badaniu byty 3 osobne segmenty:

1 — studenci [w badanym okresie uczacy sie jezykéw obcych]

2 — absolwenci [uczacy sie jezykdw obcych podczas swoich studidw w przesztosci]

3 — pracodawcy [z Pomorza, zatrudniajacy pracownikéw ze znajomoscia jezykdw obcych)

Do kazdego z segmentdw skierowany byt inny kwestionariusz (z wybranymi elementami
wspolnymi) opracowany przez zespo6t CJO UG w sktadzie: Jolanta Kaufhold, Monika Gawin,
Joanna Chmielewska, Alina Swebocka, Piotr Andrzejewski.

Korekta kwestionariuszy, organizacja badania, analiza danych oraz raport wykonany zostat
przez Tomasza Czube.



Wnioski z badania @
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Studenci rozpoczynajg studia w zdecydowanej wiekszosci ze znajomoscig (na réznym
poziomie) jezyka angielskiego — nie zna tego jezyka 2% studentow, swoj poziom na B2
lub wyzszy ocenia ponad 55% badanych. Jednoczesnie na lektoraty na poziomie B2
i wyzszym uczeszcza podczas studiow 66% badanych; absolwenci deklarujg jego
znajomos$¢ (B2 i wyzsza) na poziomie 68% po studiach i na poziomie 77% obecnie.
Zwraca roéwniez uwage niski poziom znajomosci jezykéw (A1-B1) wsrdd
rozpoczynajacych studia.

Drugi popularny jezyk to jezyk niemiecki — nauke tego jezyka w momencie rozpoczecia
studiéw zarzuca jednak 77% badanych sposrdd znajacych (na réznym poziomie) ten
jezyk (w momencie rozpoczynania studidw niemiecki zna na réznym poziomie 66%
studentdw, podczas studiéw uczy sie tego jezyka tylko 15% studentéw. Zatem 51%
znajacych ten jezyk nie kontynuuje jego nauki, co w odniesieniu do wszystkich
studentow znajgcych ten jezyk daje wartos¢ 77%).

Lektoraty jezykowe to gtéwne zrédto zdobywania kompetencji jezykowych.

Ponad 70% studentdw przywigzuje bardzo duzg lub duzg wage do znajomosci jezykdw
obcych. Ponad 70 % absolwentéw uwaza, ze znajomos¢ jezykdw obcych ma wptyw
na kariere zawodowa.



Wnioski z badania @
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Perspektywa bycia absolwentem zmienia postrzeganie waznosci lektoratow
w poréwnaniu do innych przedmiotéw na studiach.

Drugi lektorat z perspektywy absolwenta staje sie wazniejszy niz z perspektywy
studenta, podobnie jak liczba godzin lektoratéw.

Najwazniejsze umiejetnosci jezykowe (w opinii studentéw i absolwentéw) to udziat
W rozmowie i wypowiedz ustna.

Ponad 98% pracodawcOw wymaga znajomosci jezyka angielskiego na poziomie
co najmniej Bl. Znajomosci drugiego jezyka obcego wymaga 40% pracodawcéw
(poziom co najmniej A2), a trzeciego niecate 5% pracodawcow.

75% pracodawcéw weryfikuje znajomosé jezyka obcego.

Najwazniejsza umiejetnos¢ jezykowa z punktu widzenia pracodawcy to obstuga klienta
(65%), z punktu widzenia absolwenta to rozmowy telefoniczne (53%).
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Metodologia badania

Wielko$S¢ proby i obszar badania:

Studenci: n=7132
Absolwenci: n=717
Pracodawcy: n=327

Termin realizacji badania:
pazdziernik 2017-marzec 2018

Metoda badania:
CAWI

Obszar badania:
Polska potnocna (wojewddztwa potnocne)
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Charakterystyka proby @
Studenci [n=7132] Absolwenci [n=717] Pracodawcy [n=327]

B mezczyzna W mezczyzna W do 9 os6b
® kobieta M kobieta W 10-49 oso6b
W 50-249 os6b
ponad 249 osdb

[ptec] [ptec] [wielkos$¢ zatrudnienia]m



Charakterystyka prdéby @
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Studenci [n=7132] Absolwenci [n=717] Pracodawcy [n=327]

3,9%

Hdo 21 lat B do 25 lat B tylko rynek krajowy
W 22-25 lat W 26-35 lat B tylko rynek miedzynarodowy
M powyzej 35 lat B rynek krajowy i miedzynarodowy

powyzej 25 lat

[wiek] [wiek] [zasieg dziatalnos$ci]




Charakterystyka proby

Studenci [n=7132]

UWM 38,1%
UG _ 31,5%
GUMED _ 10,7%
UMK_ 6,5%
AMG _ 4,3%

PJATK (Gdansk) 3,0%
APSL 2,2%

PG 1,9%

inne (UwB, ZUT, |

0,
AWEF, PWSZ) 1,8%

[uczelnia]
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Absolwenci [n=717] Pracodawcy [n=327]
| |
UMK 39,1%
ustugi 60,2%
uG 35,7%
UWM
produkcja - 32,4%
PG :
GUMED budownictwo I 12,2%
AMG i
handel 11,6%
AWF

[uczelnia] [branza]



Charakterystyka prdéby @
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Absolwenci [n=717]

B | stopnia stacjonarne [dzienne]
B | stopnia niestacjonarne [zaoczne]
M || stopnia stacjonarne [dzienne] (po stacjonarnych [dziennych] | stopnia)
Il stopnia stacjonarne [dzienne] (po niestacjonarnych [zaocznych] | stopnia)
B |l stopnia niestacjonarne [zaoczne] (po stacjonarnych [dziennych] | stopnia)

M |l stopnia niestacjonarne [zaoczne] (po niestacjonarnych [zaocznych] | stopnia)

3,5%

M jednolite studia magisterskie 35%
27 8%

[tryb ukonczonych studidow]



Kompetencje jezykowe w opinii badanych

Studenci
Absolwenci



Znajomosc¢ jezykdow obcych - rozpoczynanie studidow @

Studenci [n=7132]

88%

37% 37%

34%

7%

1% 1% .2% 1% 0% 0% 0%

83%

9%

49
. % 2% 1% 0% 1%
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96%
91%

6%

3% 2% 19
1% 0% 0% 0% 0% ° 1% 0% 0% 0%
- .

T T
Al A2 B1 B2 Cl C2 N/Z Al A2 B1 B2 Cl C2 N/Z Al A2 B1 B2 C1 C2 N/Z Al A2 B1 B2 Cl C2 N/Z Al A2 Bl B2Cl C2 N/Z Al A2 B1 B2 Cl C2 N/Z

angielski niemiecki francuski

rosyjski

wtoski hiszpanski




Znajomosc¢ jezykow obcych - rozpoczynanie studiow

(w zaleznos$ci od uczelni) — JEZYK ANGIELSKI

Znajomosc angielskiego na poziomie
A1l zadeklarowato 6% studentow

APSL

UwB

UWM

UMK

AMG

PG

UG

GUMED
PJATK (Gdarisk)

ZUT

16,6%
15,6%
8,8%
7,7%
5,5%
2,3%
2,1%
1,8%
1,4%

0,0%

[poziom A1l]

Znajomosc angielskiego na poziomie
A2 zadeklarowato 9% studentow

APSL

UwB

UMK

UWM

ZUT

AMG

PJATK (Gdansk)
UG

PG

GUMED

[poziom A2]

ZUT

UMK

UwB

UWM

APSL

AMG

PG

PJATK (Gdansk)
GUMED

uG

[poziom B1]
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Znajomosc angielskiego na poziomie
B1 zadeklarowato 30% studentéw

43,3%
37,7%
36,7%
33,9%
33,8%

29,4%



Znajomosc¢ jezykow obcych - rozpoczynanie studiow @
(w zaleznos$ci od uczelni) — JEZYK ANGIELSKI

Znajomosc angielskiego na poziomie Znajomosc angielskiego na poziomie Znajomosc angielskiego na poziomie
B2 zadeklarowato 37% studentéw C1 zadeklarowato 14% studentéw C2 zadeklarowato 4% studentow
GUMED | 46,2% PG 27,8% CUMED |l 6.8%
AMG | 41,4% PJATK (Gdarisk) 25,2% PJATK (Gdarisk) 6,5%
20T | 40,0% UG 22,7% PG M 53%
UG | 39 5% GUMED 17,4% UG 4,9%
UWM | 35,6% AMG AMG 3,9%
PJATK (Gdansk) | 34,1% UwB UMK 1,9%
UMK | 31,7% ZUT UWM 1,9%
PG | 31,6% UMK APSL 1,3%
UwB | 18,9% UWM uwd | 1,1%
APSL | 11,5% APSL ZUT | 0,0%

[poziom B2] [poziom C1] [poziom C2]



Znajomosc¢ jezykow obcych - rozpoczynanie studiow

(w zaleznos$ci od uczelni) — JEZYK NIEMIECKI

Znajomos¢ niemieckiego na poziomie
A1l zadeklarowato 37% studentéw

ZUT

PG

AMG

UWM

UG

UMK

GUMED
PJATK (Gdansk)
UwB

APSL

[poziom A1l]

43,3%
42,1%
41,4%

38,4%
37,3%
37,0%
35,9%

29,4%
28,9%

26,1%

APSL

UWM
GUMED

PG

ZUT

UG

UMK

AMG
PJATK (Gdansk)

UwB

Znajomosc¢ niemieckiego na poziomie
A2 zadeklarowato 17% studentéw

21,7%
18,0%
17,4%
17,3%
16,7%
16,4%
15,6%
12,3%

11,2%

[poziom A2]

APSL

PG

UMK

UWM
GUMED

uG

ZUT

AMG

PJATK (Gdansk)

UwB

O
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Znajomosc¢ niemieckiego na poziomie
B1 zadeklarowato 7% studentow

12,7%
9,8%
8,6%
7,9%
7,8%
6,7%
6,7%
4,9%
3,7%

3,3%

[poziom B1]
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Znajomosc¢ jezykow obcych - rozpoczynanie studiow @
(w zaleznos$ci od uczelni) — JEZYK NIEMIECKI

Znajomos¢ niemieckiego na poziomie Znajomosc¢ niemieckiego na poziomie Znajomosc¢ niemieckiego na poziomie
B2 zadeklarowato 3% studentow C1 zadeklarowat 1% studentow C2 zadeklarowat 1% studentow
UMK | 4,5% GUMED _I 1,2% ZuT i 3,3%
PG | 3.8% UG | 1,0% AMG | 1,3%
UG [ 36% UMK | 0.9% UwB | 1,1%
GUMED | 3,6% PG _ 0,8% UG | 0,9%
ZUT | 3,3% UWM | 0,7% UMK | 0,9%
APSL | 3,2% AMG | 0,6% GUMED _ 0,8%
UWM | 3,0% APSL | 0,6% APSL _ 0,6%
UwB | 1,1% PJATK (Gdansk) | 0,5% UWM | 0,5%
AMG 1 0,6% UwB | 0,0% PJATK (Gdarisk) _ 0,5%
PJATK (Gdansk) | 0,5% zZuT | 0,0% PG _ 0,0%

[poziom B2] [poziom C1] [poziom C2]



20
Znajomosc¢ jezykow obcych - rozpoczynanie studiow @
(w zaleznos$ci od uczelni) — JEZYK FRANCUSKI

Znajomos¢ francuskiego na poziomie Znajomosc francuskiego na poziomie Znajomosc francuskiego na poziomie
A1l zadeklarowato 7% studentow A2 zadeklarowato 2% studentow B1 zadeklarowat 1% studentow

i APSL ] 2,5%

GUMED 10,4% GUMED @ 3,6%

UG I 9.4% umk i 3,2% umk | 1,7%

Uwe I 8,9% uGc R 2,7% UG | 1,3%

PG [T 53% PIATK (Gdarisk) | 2,3% UwB | 1,1%

UMK B 8.1% AMG | 1,9% oM | 08%

PJATK (Gdarisk) | 6,5% PG 1,5% GUMED _ 0,7%
UwM [ 51% uwMm | 1,4% AMG | 06%

AMG | 4,5% UwB 1,1% PJATK (Gdansk) | 0,5%

ZUT 3,3% APSL | 0,6% ZUT ] 0,0%

APsL I 2,5% 20T | 0,0% °G | 0.0%

[poziom A1l] [poziom A2] [poziom B1]
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Znajomosc¢ jezykow obcych - rozpoczynanie studiow @
UNIWERSYTET GDANSKI
(w zaleznos$ci od uczelni) — JEZYK FRANCUSKI
Znajomos¢ francuskiego na poziomie Znajomosc francuskiego na poziomie Znajomosc francuskiego na poziomie
B2 zadeklarowato 0,5% studentéw C1 zadeklarowato 0,2% studentow C2 zadeklarowat 0,4% studentow
7] ] | o
UwB | 1,1% UWM 1 0,3% R
GUMED | 0,8% UG | 0,3% AMG | 0,6%
UG | 05% GUMED | 0,1% PJATK (Gdansk) | 0,5%
PJATK (Gdansk) | 0,5% UwB | 0,0% UMK | 0,4%
UWM 0,4% ZUT | 0,0% GUMED 0,4%
AMG | 0,3% PJATK (Gdansk) | 0,0% UWM | 0,4%
ZUT | 0,0% PG | 0,0% UG | 0,3%
PG | 0,0% UMK | 0,0% UwB | 0,0%
UMK | 0,0% APSL | 0,0% ZUT | 0,0%
APSL ] 0,0% AMG 0,0% APSL | 0,0%

[poziom B2] [poziom C1] [poziom C2]
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Znajomosc¢ jezykow obcych - rozpoczynanie studiow @
(w zaleznos$ci od uczelni) — JEZYK ROSYJSKI

Znajomosc rosyjskiego na poziomie

Znajomosc rosyjskiego na poziomie Znajomosc rosyjskiego na poziomie
A1l zadeklarowato 9% studentow A2 zadeklarowato 4% studentow B1 zadeklarowat 2% studentow
UwB | 12,2% UwB 13,3% UwB 22,2%
swM I 10,1% uwm | 5,0% APSL I 2.5%
UG | 9,4% APSL | 3,8% UMK 2,4%
APSL | 8,9% PG 3,8% PG 2,3%
GUMED | 8,8% uvk Il 3,6% UWM _| 1,7%
UMK | 7,5% zut § 3,3% UG _ 1,1%
PJATK (Gdansk) | 7,0% PJATK (Gdansk) 3,3% AMG | 0,6%
AMG | 6,5% UG 3,1% GUMED | 0,5%
PG [ 6,0% GUMED PIATK (Gdarisk) | 0,5%
2ut [ 33% AMG JUT | 0.0%

[poziom A1l] [poziom A2] [poziom B1]



Znajomoscé jezykow obcych - rozpoczynanie
(w zaleznos$ci od uczelni) — JEZYK ROSYJSKI

Znajomosc rosyjskiego na poziomie
B2 zadeklarowato 0,8% studentéw

UWM

UwB

APSL

uG

PJATK (Gdansk)
UMK

GUMED

ZUT

PG

AMG

[poziom B2]

1,4%
1,1%
0,6%
0,6%
0,5%
0,4%
0,3%
0,0%
0,0%

0,0%

Znajomosc rosyjskiego na poziomie
C1 zadeklarowato 0,4% studentow

UWB-h 3,3%

PG | 0,8%

UG | 0,5%

PJATK (Gdansk) | 0,5%
UMK | 0,4%

UWM | 0,3%

AMG

GUMED

ZUT

APSL

[poziom C1]

0,3%
0,3%
0,0%

0,0%
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Znajomosc rosyjskiego na poziomie
C2 zadeklarowat 1% studentow

UwB 6,7%
PG 3,8%

PJATK (Gdansk) 3,7%

umvK | 2,1%
AMG | 1,6%
UG | 1,0%

GUMED | 0,8%

APSL | 0,6%
UWM [ 0,3%
ZUT | 0,0%

[poziom C2]



Lektoraty jezykow obcych — w trakcie studiow @
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Studenci [n=7132]

97% 98%
95% 93%

85%

53%

13%  13%
6% 5% 2% 2% o 4%
2% ® 2% 0o 0% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 2% 1% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 2
T e T — T 1
Al A2 B1 B2Cl C2 NJU Al A2 BL B2Cl C2 NJU Al A2 BL B2 Cl C2 N/U Al A2 Bl B2CL C2 N/JU Al A2 Bl B2Cl C2 NJU Al A2 Bl B2 C1 C2 N/U

% 1% 0% 0% 0%

angielski niemiecki francuski rosyjski wtoski hiszpanski



Ktory jezyk w ramach lektoratu na studiach: @
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Absolwenci [n=717]

—
niemiecki -_ 27,9%
hiszpanski - 9,7%
rosyjski -. 8,1%
francuski -. 8,1%
inny jezyk -. 5,3%

whoski F 2,8%




Znajomosc¢ jezykow obcych — ukonczenie studiow @

UNIWERSYTET GDANSKI

Absolwenci [n=717]

93%

84% 83%

66%

46%

7% 79 2% 9%

4%
° 2% 190 1% 1%

7% 7% 7% .

4% 4%

2% 1% 1% 1% 2% 1% o 2% 2% 1% 1%
o . L—\

T
Al A2 B1 B2 Cl C2 N/Z Al A2 B1 B2 Cl C2 N/Z Al A2 B1 B2 C1 C2 N/Z Al A2 B1 B2 Cl C2 N/Z Al A2 Bl B2Cl C2 N/Z Al A2 B1 B2 Cl C2 N/Z

angielski niemiecki francuski rosyjski wtoski hiszpanski



Znajomos¢ jezykdw obcych — obecna znajomos¢ @

UNIWERSYTET GDANSKI

Absolwenci [n=717]

92%
85%

77%

65%
47%

29%
2396 2%
0

13%

11%

0,
6% 39

0,
8% 6% 7% 8%

5% 5%
g 2% 3% 2% 3% 29, 3% 1 19 37 2% 2% 1% 1% 1% 1%
——— ,

T
Al A2 B1 B2 Cl C2 N/Z Al A2 B1 B2 Cl C2 N/Z Al A2 B1 B2 C1 C2 N/Z Al A2 B1 B2 Cl C2 N/Z Al A2 Bl B2Cl C2 N/Z Al A2 B1 B2 Cl C2 N/Z

% 1% 1% 2% 1%

angielski niemiecki francuski rosyjski wtoski hiszpanski



Zrodto zdobywania kompetencji jezykowych @

Studenci [n=7132]

lektoraty jezykowe na uczelni

literatura, filmy, teksty piosenek
osoba postugujaca sie jezykiem obcym w
rodzinie lub wsréd znajomych

kursy on-line, programy i aplikacje do
nauki jezykéw

wyktady, ¢wiczenia w jezyku obcym
oferowane przez uczelnie

wyjazdy zagraniczne/wymiana studencka
(np. Erasmus)

korepetycje prywatne
inne

prywatne szkoty jezykowe

UNIWERSYTET GDANSKI

86,4%

B moje kompetencje jezykowe sg wystarczajgce
do zdobycia satysfakcjonujacej pracy w
wyuczonym zawodzie

M nie



Zréodto zdobywania kompetencji jezykowych w @

UNIWERSYTET GDAHSKI
o V' é o .o
zaleznos$ci od uczelni (I)
86,4%
lektoraty jezykowe na uczelni 79,6%
literatura, filmy, teksty piosenek
68,6%

osoba postugujaca sie jezykiem obcym w rodzinie lub wsrdd znajomych
kursy on-line, programy i aplikacje do nauki jezykdw
wyktady, ¢wiczenia w jezyku obcym oferowane przez uczelnie
wyjazdy zagraniczne/wymiana studencka (np. Erasmus)
korepetycje prywatne

prywatne szkoty jezykowe )

OGOtEM
= APSL

inne
mAMG




Zréodto zdobywania kompetencji jezykowych w @

UNIWERSYTET GDAHSKI
zaleznosci od uczelni (I1)
86,4%
lektoraty jezykowe na uczelni 90,3%
89,8%

literatura, filmy, teksty piosenek 75'707%8% h
osoba postugujaca sie jezykiem obcym w rodzinie lub wsrdd znajomych
kursy on-line, programy i aplikacje do nauki jezykdw

wyktady, ¢wiczenia w jezyku obcym oferowane przez uczelnie

wyjazdy zagraniczne/wymiana studencka (np. Erasmus)

korepetycje prywatne

prywatne szkoty jezykowe )
OGOLEM

. © GUMED
inne

m UG




Zréodto zdobywania kompetencji jezykowych w
zaleznos$ci od uczelni (I111)

lektoraty jezykowe na uczelni

literatura, filmy, teksty piosenek

osoba postugujaca sie jezykiem obcym w rodzinie lub wsrdd znajomych

kursy on-line, programy i aplikacje do nauki jezykdw

wyktady, ¢wiczenia w jezyku obcym oferowane przez uczelnie

wyjazdy zagraniczne/wymiana studencka (np. Erasmus)

korepetycje prywatne

prywatne szkoty jezykowe

inne

O

UNIWERSYTET GDANSKI

86,4%

92,7%

OGOLEM
PG
= UMK




Zréodto zdobywania kompetencji jezykowych w @

UNIWERSYTET GDAHSKI
o V' é o .o
zaleznos$ci od uczelni (1V)
86,4%
lektoraty jezykowe na uczelni 87,8%
80,8%
literatura, filmy, teksty piosenek
osoba postugujaca sie jezykiem obcym w rodzinie lub wsrdd znajomych
kursy on-line, programy i aplikacje do nauki jezykdw
wyktady, ¢wiczenia w jezyku obcym oferowane przez uczelnie
36,0%
wyjazdy zagraniczne/wymiana studencka (np. Erasmus)
korepetycje prywatne
prywatne szkoty jezykowe i
OGOtEM
= UWM

inne

m PJATK (Gdarisk)




Zréodto zdobywania kompetencji jezykowych w @

UNIWERSYTET GDAHSKI
o V 4 o .o
zaleznos$ci od uczelni (V)
86,4%
lektoraty jezykowe na uczelni 90,0%

literatura, filmy, teksty piosenek
osoba postugujaca sie jezykiem obcym w rodzinie lub wsrdd znajomych
kursy on-line, programy i aplikacje do nauki jezykdw
wyktady, ¢wiczenia w jezyku obcym oferowane przez uczelnie
wyjazdy zagraniczne/wymiana studencka (np. Erasmus)
korepetycje prywatne

prywatne szkoty jezykowe )

OGOtEM
= UwB

inne
mZuT




Czy wtasne kompetencje jezykowe sg wystarczajgce do @

UNIWERSYTET GDANSKI

zdobycia satysfakcjonujgcej pracy w wyuczonym zawodzie

OGOLEM
UwB
ZUT

UWM

=) PJATK (Gdarisk)
) PG

UMK

—~=)  GUMED
—) UG

APSL

AMG

W tak I nie



Waga przywigzywana do
znajomosci jezykow obcych

Studenci [n=7132]

1,1% ~3,8%

32,3%

38,6%
m1-z7adna
m2
m3

4

5 - bardzo duza

Wptyw znajomosci jezykow @

UNIWERSYTET GDANSKI

obcych na kariere

Absolwenci [n=717]

44,0%

27,0%

B 1- ocena minimalna
m2
m3

4

5 - ocena maksymalna



Waga przywigzywana do znajomosSci jezykow obcych

OGOLEM

UwB

ZUT

UwM

PJATK (Gdarisk)

PG
UMK

—~=)  GUMED
—=) UG
APSL

—=)  AMG

M 5 - bardzo duza

m4

3

1-Zadna

O

UNIWERSYTET GDANSKI

3,8% — 1,1%
56% —22%
0,0%

54% - 1,6%
4% 0,5%

8,3% ~3,0%
54% ~ 13%
4%~ 1.1%

6% 0,4%

7,6% ~—19%

3,6% ~ 1,6%



Wazinos¢ lektoratow w porodwnaniu do innych przedmiotéow @
. UNIWERSYTET GDANSKI
na studiach

Studenci [n=7132] Absolwenci [n=717]

4,4%

31,7%
16,7%
B znacznie mniej wazny niz inne przedmioty W znaczhie mniej wazna niz inne przedmioty
B nieznacznie mniej wazny niz inne przedmioty B nieznacznie mniej wazna niz inne przedmioty
m rownie wazny co inne przedmioty B réwnie wazna co inne przedmioty
nieznacznie wazniejszy niz inne przedmioty nieznacznie wazniejsza niz inne przedmioty

znacznie wazniejszy niz inne przedmioty znacznie wazniejsza niz inne przedmioty



Wazinos¢ lektoratow w porodwnaniu do innych przedmiotéow @

. UNIWERSYTET GDANSKI
na studiach

OGOLEM

UwB

ZuT

UWM

PJATK (Gdarisk)
PG

UMK

GUMED

4UG

APSL

—=)  AMG

M znacznie mniej wazny niz inne przedmioty na studiach

H nieznacznie mniej wazny niz inne przedmioty na studiach

I rownie wazny co inne przedmioty na studiach
nieznacznie wazniejszy niz inne przedmioty na studiach
znacznie wazniejszy niz inne przedmioty na studiach

6,6% - 4,4%
8,95% —11%

6,7%
42% ~ 2.1%
3% 0,5%
6,0% ~ 1,5%
6,2% ~4,7%
3,9% — 1,2%

10,0% 8,8%

7,6%  —25%

12,3% 7,1%



Lektorat z drugiego jezyka obcego na studiach @

UNIWERSYTET GDANSKI

Studenci [n=7132] Absolwenci [n=717]

3,7%

B powinien zosta¢ dodany jako obowigzkowy B powinien zosta¢ dodany jako obowigzkowy
B mogtby zosta¢ dodany jako fakultet dla chetnych B mogtby zosta¢ dodany jako fakultet dla chetnych
w ogéle nie ma potrzeby dodawac go do listy B w ogole nie ma potrzeby dodawac go do listy

przedmiotow przedmiotow




Lektorat z drugiego jezyka obcego na studiach

OGOLEM
* UwB
ZuT

UWM

PJATK (Gdarisk)
PG

UMK

GUMED

APSL

AMG

m powinien zosta¢ dodany jako obowigzkowy
I mogtby zostaé dodany jako fakultet dla chetnych

O

UNIWERSYTET GDANSKI

9,8%
10,0%
6,7%
13,5%
14,0%
12,0%
10,3%
8,0%
4,9%
17,2%

8,7%

w ogodle nie ma potrzeby dodawac go do listy przedmiotow, chetni powinni realizowac go we wtasnym zakresie




Liczba godzin lektoratow na

Studenci [n=7132]

4,0%

B znacznie zmniejszona

B zmniejszona

M na tym samym poziomie
7 zwiekszona

znacznie zwiekszona

studiach powinna by¢: @

UNIWERSYTET GDANSKI

Absolwenci [n=717]

2,4% 1,2%

B znacznie zmniejszona

B zmniejszona
M na tym samym poziomie
I zwiekszona

znacznie zwiekszona




Liczba godzin lektoratow na studiach powinna

OGOLEM
UwB
ZUT

UWM

PJATK (Gdarisk) 2

PG
UMK

GUMED

APSL

—=)  AMG

M znacznie zmniejszona
M zmniejszona
M na tym samym poziomie
I zwiekszona
znacznie zwiekszona

UNIWERSYTET GDANSKI

7,1%
6,7%
13,3%
5,1%
4,2%
6,0%
3,6%
4,3%
10,6%
3,8%

14,2%




grup w procesie nauczania

Optymalna liczebnos¢

Studenci [n=7132]

B mniej niz 10 oséb

m 10-15 osdéb
1 16-20 0sbéb

21-25 oséb

Wainos$¢ znajomosci @
UNIWERSYTET GDANSKI

drugiego jezyka na rynku pracy
Absolwenci [n=717]

23,7%

31,0%

B 1 - mato wazna
m2
m3

4

5 - bardzo wazna



Optymalna liczebnos¢ grup w procesie nauczania

OGOLEM

UwB

ZuUT

UWM

=) PIATK (Gdarisk)
PG

UMK

GUMED

UG

APSL

AMG

B mniej niz 10 oséb

™ 10-15 osdb

7 16-20 osdéb
21-25 o0sdb

O

UNIWERSYTET GDANSKI

6,2%

11,1%

11,5%
~0,9%
6,8%
,9%
~1,4%
~2,9%

~0,6%

4,2%




Zamiar kontynuacji nauki
jezyka po studiach

Studenci [n=7132]

3,2%

17,5%

29,5%

B zdecydowanie nie

M nie

M nie jestem zdecydowany
tak

zdecydowanie tak

Przygotowanie absolwentéw @
- kompetencje jezykowe

Pracodawcy [n=327]

W 1 - ocena najnizsza
m2
m3
4
M 5 - ocena najwyzsza



Zamiar kontynuacji nau

OGOLEM

UwB

) U7
UWM

PJATK (Gdarisk)
PG

UMK

GUMED

APSL

AMG 2

ki jezyka po studiach

B zdecydowanie nie
M nie
[ nie jestem zdecydowany
I tak
zdecydowanie tak

O

UNIWERSYTET GDANSKI

17,5%
7,8%
10,0%
10,8%
20,1%
15,8%
16,7%
22,0%
24,2%
10,2%

22,7%




Najwazniejsze umiejetnosci jezykowe w Zyciu zawodowym

Studenci [n=7132]

interakcja (udziat w rozmowie)

produkcja ustna (moéwienie)

stuchanie

czytanie

pisanie

ttumaczenie ustne

ttumaczenie pisemne

M

|
I

25,2%

21,1%

85,1%

76,2%

53,4%

46,5%

45,0%

Absolwenci [n=717]

interakcja (udziat w rozmowie)
produkcja ustna (moéwienie)
pisanie

stuchanie

czytanie

ttumaczenie pisemne

ttumaczenie ustne

-

19,8%

12,8%

O

UNIWERSYTET GDANSKI

64,0%

53,7%

47,1%

45,9%

83,1%



Posiadanie certyfikatu jezykowego @

UNIWERSYTET GDANSKI

Studenci [n=7132] Absolwenci [n=717]

80,3%

m tak

M tak
nie M nie



"~ Posiadanie certyfikatu jezykowego @

UNIWERSYTET GDANSKI

OGOLEM

UwB

ZuUT

UWM

PJATK (Gdarisk)
PG

UMK

GUMED

—=) UG
APSL

AMG

W tak I nie



Posiadany certyfikat Znaczenie certyfikatu @
jqzykowy W proCesie rekrutacji UNIWERSYTET GDANSKI
Studenci [n=7132] Absolwenci [n=272]

== angielski: 88%
B niemiecki: 14%
B P francuski: 5%
=i hiszpanski: 5%
mmm rosyiski: 4%
B B wioski: 2%

W tak
Hnie



Niewystarczajgce kompetencje Potrzeba podnoszenia @

jezykowe w procesie rekrutacji kompetencji jezykowych
Absolwenci [n=717] po podjeciu pracy

W tak W tak
H nie M nie
M trudno powiedzie¢ M trudno powiedzie¢



Na co nalezy potoiy¢ nacisk przy nauczaniu jezykéow obcych @
w ramach lektoratow akademickich

Studenci [n=7132]

praca nad skuteczng komunikacjg i
,kompetencje miekkie”

ogdlna znajomosc jezyka

umiejetnos¢ wykorzystania
znajomosci jezyka w konkretnej
sytuacji

stownictwo
branzowe/specjalistyczne

wyposazenie w jezykowg
samodzielnosé¢

przygotowanie do certyfikowanych
egzaminow

3,42

3,55

3,57

11

3,70

3,95

4,19

:

Absolwenci [n=717]

praca nad skuteczng komunikacjg i
,kompetencje miekkie”

umiejetnos¢ wykorzystania

znajomosci jezyka w konkretnej
sytuacji

ogdlna znajomosc jezyka

stownictwo
branzowe/specjalistyczne

wyposazenie w jezykowa
samodzielnos¢

przygotowanie do certyfikowanych
egzaminéw

UNIWERSYTET GDANSKI

3,09

1




Kompetencje jezykowe w opinii badanych
PRACODAWCY



Jezyk, ktorego znajomos¢ jest niezbednym wymogiem dla @
pracownikéow z wyksztatceniem wyzszym HHIMERSITET CoRKSH

Pracodawcy [n=327]

2,8%

E Bl
W angielski i
W inny jezyk Lo

c2



Drugi jezyk, ktdrego znajomos¢ jest istotnym wymogiem dla @

pracownikow z wyksztatceniem wyziszym

Pracodawcy [n=327]

2,9%

W angielski

B niemiecki

M rosyjski
hiszpanski

B nie wymagamy 2 jezyka

UNIWERSYTET GDANSKI

5,5%

mA2
m Bl
m B2
C1
M nie wymagamy 2 jezyka



Wymaganie przez Pracodawcow znajomosci trzeciego @
. UNIWERSYTET GDANSKI
jezyka obcego

Pracodawcy [n=327]

5,2%

W tak

M nie



Sposob opisu wymagan w zakresie jezyka

w procesie rekrutacji

Pracodawcy [n=327]

przedstawiamy to opisowo (np.
biegta/komunikatywna znajomo$é
danego jezyka)

przedstawiamy to na zasadzie:
konieczna dobra znajomosc jezyka

... itp.

wymagamy znajomosci na
okreslonym poziomie i tak to
opisujemy (A1, A2, B1 itp.)

wymagamy posiadania certyfikatéw

obcego @

UNIWERSYTET GDANSKI

B weryfikujemy znajomosc

W nie weryfikujemy znajomosci



Weryfikacja znajomosci jezykow obcych u pracownikow @

w procesie rekrutacji

Pracodawcy [n=327]

B weryfikujemy znajomosé

W nie weryfikujemy znajomosci

UNIWERSYTET GDANSKI

Sposdb weryfikacji [n=245]

rozmowa

certyfikaty

test

inny sposéb

87,3%

12,7%

1,2%




Weryfikacja znajomosci jezykow
(poza procesem rekrutacji)

Pracodawcy [n=327]

60,2%

W tak

M nie

O

UNIWERSYTET GDANSKI

obcych u pracownikow

Sposdb weryfikacji [n=197]

audyt wewnetrzny 43,1%

inny sposéb 41,1%

certyfikaty 19,3%

audyt zewnetrzny 9,1%



Najwaziniejsze umiejetnosci jezykowe

Pracodawcy [n=327]

obstuga klienta 65,4%

rozmowy telefoniczne 62,7%

prezentowanie produktow i ustug firmy

prowadzenie spotkan 40,1%

nawigacja w obrebie obcojezycznych

o)
stron, ustug lub systemdw IT 37,9%

sporzadzanie raportéw
networking
komunikacja ze wspotpracownikami

uczestnictwo w konferencjach i targach

korzystanie z obcojezycznej literatury
branzowej

prowadzenie negocjacji

prezentacje

Absolwenci [n=717]

rozmowy telefoniczne
obstuga klienta

komunikacja z wspétpracownikami

korzystanie z obcojezycznej literatury
branzowej
nawigacja w obrebie obcojezycznych
stron, ustug lub systeméw IT

prowadzenie spotkan

sporzadzanie raportow

uczestnictwo w konferencjach i targach
prezentacje

networking

prowadzenie negocjacji

prezentowanie produktow i ustug firmy

UNIWERSYTET GDANSKI

53,4%



Czy niespetnienie wymogow
odnosnie stopnia
znajomosci jezyka obcego
byto powodem odrzucenia
kandydata z wyksztatceniem
wyZszym W procesie
rekrutacyjnym, pomimo
jego wysokich kwalifikacji
w innych obszarach?

Pracodawcy [n=327]

W tak

H nie

O

UNIWERSYTET GDANSKI

61



62

O

UNIWERSYTET GDANSKI

Czy byliby Panstwo Pracodawcy [n=327]
sktonni nawigza¢ o

wspotprace z uczelnig
wyzszg W ramach
tworzenia programu
lektoratow akademickich,
ktéore korespondowatyby z
wymaganiami jakie stawiaja
Panstwo swoim przysztym
pracownikom?

W tak

M nie



